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У статті досліджено теоретико-методологічні засади поєднання мотиваційних стратегій і технологій 
штучного інтелекту у формуванні креативних здібностей майбутніх управлінців. Обґрунтовано, що мотива-
ційна складова є ключовим чинником у розвитку творчого потенціалу студентів, тоді як штучний інтелект є 
потужним інструментом персоналізації освітнього процесу та стимулювання інноваційного мислення. Визна-
чено основні види мотиваційних стратегій – інтринсивна, досягнення, проєктно-орієнтована та кооперацій-
на – які створюють основу для формування внутрішньої готовності до творчості. Охарактеризовано напрями 
використання ШІ в освітньому середовищі: адаптивне навчання, генерація ідей, імітаційне моделювання управ-
лінських ситуацій і підтримка колективної творчої взаємодії. Показано, що синергія мотиваційних стратегій 
і технологій штучного інтелекту сприяє активізації когнітивного, емоційно-вольового та мотиваційного 
компонентів креативності, підвищує рівень академічної успішності та конкурентоспроможність майбутніх 
фахівців. Зроблено висновок, що інтеграція цих двох підходів є одним із найперспективніших напрямів розвитку 
сучасної освіти, орієнтованої на інноваційність і сталий розвиток. У статті також окреслено перспективи 
подальших досліджень, серед яких: створення інтегрованих освітніх платформ, розробка інструментів діа-
гностики синергетичного ефекту, оцінка впливу ШІ на формування емоційного інтелекту й етичної культури 
майбутніх управлінців. Результати дослідження мають практичне значення для удосконалення методики 
професійної підготовки управлінців у закладах вищої освіти в умовах цифрової трансформації суспільства.

Ключові слова: мотиваційні стратегії; штучний інтелект; креативні здібності; майбутні управлінці; 
цифровізація освіти; емоційний інтелект; синергетичний ефект.

Gorodianska Larysa. SYNERGY OF MOTIVATIONAL STRATEGIES AND ARTIFICIAL 
INTELLIGENCE TECHNOLOGIES IN FORMING THE CREATIVE ABILITIES OF FUTURE 
MANAGERS

The article explores the theoretical and methodological foundations of combining motivational strategies and artifi-
cial intelligence (AI) technologies in developing creative abilities of future managers. It substantiates that motivation is 
a key factor in enhancing students’ creative potential, while AI serves as a powerful tool for personalizing the learning 
process and fostering innovative thinking. The paper identifies the main types of motivational strategies – intrinsic, 
achievement-oriented, project-based, and cooperative – as the basis for forming internal readiness for creativity. It 
also outlines the main directions of AI application in higher education: adaptive learning, idea generation, simulation 
of management situations, and facilitation of collective creativity. The study demonstrates that the synergy between 
motivational strategies and AI technologies enhances the cognitive, emotional-volitional, and motivational components 
of creativity, improves academic performance, and increases the competitiveness of future professionals. It concludes 
that integrating these approaches represents one of the most promising directions for modern education focused on 
innovation and sustainable development. The article also highlights the prospects for further research, including the 
development of integrated educational platforms, diagnostic tools for measuring synergistic effects, and studies on the 
ethical and emotional aspects of AI-supported learning in management education. The research results have practical 
value for improving professional training methods for future managers in the context of digital transformation.

Key words: motivational strategies; artificial intelligence; creative abilities; future managers; digital education; 
emotional intelligence; synergy effect.

Вступ. Сучасні тенденції розвитку економіки, 
глобалізаційні виклики та цифровізація усіх сфер 
суспільного життя актуалізують потребу в новому 
типі управлінця – фахівця, здатного до креативного 
мислення, інноваційного пошуку та гнучкого прий

няття управлінських рішень. Формування креативних 
здібностей майбутніх управлінців є одним із клю-
чових завдань сучасної професійної освіти. У цьо-
му контексті особливого значення набуває синергія 
мотиваційних стратегій, що спрямовані на внутріш-
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ню активізацію особистості студента, та технологій 
штучного інтелекту (ШІ), які забезпечують нові ін-
струменти індивідуалізації освітнього процесу, візу-
алізації знань та розвитку творчих компетентностей.

Матеріали та методи. На ефективність навчання, 
професійне становлення та розвиток творчого потенці-
алу студентів впливають різні фактори, з яких ключовим 
є мотивація. Враховуючи, що професійна діяльність 
майбутніх управлінців базується на вмінні організувати 
себе та мотивувати членів команди задля досягнення 
високих результатів, важливими компетенціями є нави-
чки мотивації особистості. Дослідження мотиваційних 
аспектів професійного розвитку управлінців в умовах 
війни та / або загальної соціально-економічної неста-
більності [1, с. 190–203] показало, що мотивація управ-
лінців є не лише інструментом підвищення ефектив-
ності управління, а й критичним чинником економічної 
витривалості підприємств. Про це свідчить низка праць 
[2–3], присвячених даній проблематиці. Однак, в сучас-
них умовах необхідно змінювати структуру мотивації та 
враховувати зростання ролі нематеріальних стимулів – 
морального визнання, соціальної підтримки, патріотиз-
му, екзистенційних і ціннісних мотивів [1; 2, с. 149–150]. 
Це потребує інноваційних підходів у пошуку додаткових 
можливостей формування креативних здібностей май-
бутніх менеджерів та практичних рекомендацій щодо 
вдосконалення мотиваційної політики суб’єктів підпри-
ємницької діяльності в умовах турбулентності.

Варто підкреслити, що застосування суто моти-
ваційних підходів без інтеграції цифрових рішень 
обмежує можливості розвитку креативності, тоді як 
використання ШІ без урахування психологічних і 
педагогічних аспектів мотивації може призвести до 
формального навчання. Тому саме інтеграційна пара-
дигма – синергія мотиваційних стратегій і технологій 
ШІ – створює оптимальні умови для розвитку креа-
тивного потенціалу майбутніх управлінців.

Метою статті є обґрунтування теоретико-мето-
дологічних засад та аналіз практичних можливос-
тей поєднання мотиваційних стратегій і технологій 
штучного інтелекту у формуванні креативних зді-
бностей майбутніх управлінців, а також окреслення 
механізмів синергетичної дії цих інструментів у су-
часному освітньому середовищі.

Результати. В умовах швидких соціально-еконо-
мічних змін, цифровізації освіти та зростання конку-
ренції мотивація стає ключовим елементом у системі 
формування та збереження творчого потенціалу сту-
дентів- управлінців. Мотивація сучасного фахівця є 
багатофакторною системою, що охоплює як зовнішні 
(економічні), так і внутрішні (психологічні, ціннісні) 
чинники [1, с. 196–197]. Ефективна система моти-
вації має бути адаптивною, індивідуалізованою та 
такою, що враховує сучасні виклики та тренди. Це не 

лише підвищує ефективність управління, а й сприяє 
стійкому розвитку підприємства.

1. Теоретико-методологічні підходи до формуван-
ня креативності майбутніх управлінців

Креативність в управлінні розглядається як здат-
ність генерувати нові ідеї, застосовувати інноваційні 
методи управління та знаходити нестандартні рішення 
у проблемних ситуаціях. У наукових дослідженнях 
[1–5] виокремлюють такі ключові компоненти кре-
ативності: когнітивний (гнучкість та оригінальність 
мислення) [2, c. 152], мотиваційний (внутрішня готов-
ність до пошуку нового) [1–3] та емоційно-вольовий 
(здатність долати труднощі та доводити ідею до прак-
тичної реалізації) [1]. Огляд праці [4] показав, що вну-
трішня мотивація до пізнання безпосередньо пов’язана 
з академічною успішністю. Завдяки глибинній стратегії 
навчання виникає зв’язок між внутрішньою мотива-
цією до пізнання та академічною успішністю, а та-
кож між внутрішньою мотивацією до стимуляції до-
сягнень та академічною успішністю [4]. Разом з цим, 
важливим компонентом, що впливає на формування 
комунікативних компетенцій майбутніх менеджерів, 
організацію ефективної командної взаємодії, управ-
ління власними емоціями та мотивацію особистості, є 
розвиток емоційного інтелекту (EI) [5]. Високий рівень 
EI впливає на досягнення кращих довгострокових ре-
зультатів діяльності підприємства в кризових умовах 
[5, с. 202–203]. Нова парадигма мотивації, запропо-
нована у праці [1, c. 194–195] враховує вплив над-
звичайних зовнішніх чинників та зміщує пріоритети 
«з орієнтації на стратегічне зростання на збереження 
стабільності, безпеки, адаптації до нових викликів і за-
безпечення виживання бізнесу. Відповідно, педагогічні 
стратегії мають поєднувати розвиток усіх зазначених 
компонентів в інноваційному освітньому середовищі.

2. Мотиваційні стратегії як фундамент розвитку 
креативних здібностей майбутніх управлінців

Ефективне формування креативності особистості 
можливе за умов використання таких мотиваційних 
стратегій:

– інтринсивна мотивація (формування внутріш-
нього інтересу до навчання через постановку зна-
чущих цілей та акценті на саморозвитку);

– мотивація досягнення (створення ситуацій успі-
ху, де креативність є засобом досягнення високих 
результатів);

– проєктно-орієнтована мотивація (застосування 
реальних бізнес-кейсів, що стимулюють пошук ори-
гінальних рішень);

– мотивація співпраці (розвиток командної твор-
чості та колективної генерації ідей).

Такі стратегії створюють психологічну готовність 
студентів до активного застосування інноваційних 
освітніх технологій.
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3. Технології штучного інтелекту як інструмент 
креативного навчання

Штучний інтелект у професійній підготовці 
управлінців є багатофункціональним інструментом. 
Серед найбільш ефективних напрямів його викорис-
тання у розвитку креативності можна виокремити:

– персоналізоване навчання (адаптивні освітні плат-
форми на основі ШІ формують індивідуальні траєкторії, 
враховуючи рівень знань і стиль мислення студента);

– генерація ідей та сценаріїв (ChatGPT, DALL E та 
інші системи здатні продукувати альтернативні варі-
анти рішень, що стимулює оригінальність мислення);

– імітаційне моделювання бізнес-ситуацій (циф-
рові симулятори дозволяють студентам експеримен-
тувати із різними управлінськими стратегіями у вір-
туальному середовищі);

– підтримка креативної співпраці (онлайн-плат-
форми з елементами ШІ створюють умови для ко-
лективної генерації ідей та інтерактивної взаємодії).

Огляд праць [6-10] показав, що цифровізація 
навчання відкриває нові можливості для залучен-
ня студентів завдяки використанню онлайн-курсів, 
інтерактивних платформ, навчальних симуляторів. 
Такий підхід надає студенту можливість самостій-
но обирати темп і формат навчання, сприяє підви-
щенню внутрішньої мотивації, формуванню власної 
освітньої траєкторії та розвитку творчого потенціалу 
майбутнього менеджера. Разом з цим, важливо за-
безпечити дотримання стандартів конфіденційнос-
ті та прозорість алгоритмів [6, с. 313]. Європейські 
принципи цифрової рівності передбачають створення 
країною та дотримання умов освітньої політики [9].

4. Синергетичний ефект взаємодії мотиваційних 
стратегій і ШІ

Система вищої освіти, як приклад у сфері менедж-
менту, потребує активного залучення інноваційних під-
ходів у формуванні мотиваційних стратегій розвитку 
інтелектуального потенціалу студентів з урахуванням 
умов цифрової трансформації [10], турбулентності та 
сучасних потреб ринку праці. У праці [10] зазначається, 
що оцінка ефективності ШІ опосередковано позитив-
но впливає на мотивацію до безперервного навчання 
майбутнього фахівця через підтвердження очікувань, 
сприйняття корисності та задоволеність навчанням.

Синергія мотиваційних стратегій та інструментів 
ШІ проявляється у взаємному підсиленні їх впливу: 
мотиваційні стратегії формують внутрішню готовність 
особистості до творчості, тоді як технології штучного 

інтелекту надають студентам потужні інструменти 
для її реалізації. Застосування ШІ безпосередньо сти-
мулює інтерес студентів, забезпечує можливість екс-
периментувати без ризику реальних втрат і розширює 
межі для креативного наукового пошуку молоді. Така 
взаємодія здатна створити підгрунтя для осучаснення 
освітнього середовища, що орієнтоване на стимулю-
вання інноваційності, самостійності та творчого мис-
лення студентів-менеджерів, які формують майбутній 
інтелектуальний потенціал України.

Висновки. Отже, поєднання мотиваційних страте-
гій та технологій штучного інтелекту є перспективним 
напрямом у формуванні креативних здібностей май-
бутніх управлінців і забезпеченні розвитку національ-
ної економіки й суспільства. Мотиваційні стратегії 
розвитку інтелектуального потенціалу студентів опо-
середковано впливають на внутрішній психологічний 
настрій особистості до творчості, тоді як ШІ забез-
печує сучасні інструменти для реалізації креативних 
ідей та розкриття власного потенціалу майбутнього 
управлінця. Синергетичний ефект, як результат їх вза-
ємодії в інноваційному освітньому середовищі, поля-
гає у комплексному впливі на когнітивний, емоційно-
вольовий і мотиваційний компоненти креативності. 
Отже, синергія мотиваційних стратегій і технологій 
ШІ сприяє покращенню академічної успішності, зрос-
танню якості підготовки та конкурентоспроможності 
майбутніх фахівців, здатних до інноваційного управ-
ління в умовах цифрової економіки, глобальної неви-
значеності та турбулентності.

Подальші дослідження у цьому напрямі доцільно 
зосередити на розробленні інтегрованих освітніх плат-
форм, що поєднують технології штучного інтелекту з 
психологічними моделями мотивації студентів. Акту-
альним є створення емпірично обґрунтованих мето-
дик вимірювання рівня синергії між мотиваційними 
стратегіями та цифровими інструментами навчання, а 
також оцінка їхнього впливу на академічну успішність, 
креативність і професійну готовність майбутніх мене-
джерів. Перспективним напрямом є міждисциплінарні 
дослідження, що поєднують економічну психологію, 
педагогіку, когнітивну науку та інформаційні технології 
з метою створення гібридних моделей розвитку креа-
тивності. Окремої уваги потребує вивчення етичних ас-
пектів використання ШІ в освітньому процесі, питання 
академічної доброчесності та впливу автоматизованих 
систем підтримки навчання на формування критичного 
мислення й емоційного інтелекту студентів.
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