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Стаття присвячена обґрунтуванню концепції державної інформаційної політики, яка має бути розро-
блена та реалізована на територіях України, звільнених від російської окупації. Під час проведення дослі-
дження бралися до уваги висновки вітчизняних і зарубіжних соціологів, політологів та інших учених щодо 
зростання впливу інформації на індивідуальну та суспільну свідомість, ризиків інформаційного суспільства, 
контролю за інформацією та інформаційного протистояння ворогуючих сторін. Звертається увага, що в 
умовах окупації окупаційна влада блокує всі канали надходження інформації від керівних органів окупованої 
держави, незалежних медіа і окремих осіб, створюючи інформаційну ізоляцію з метою формування від-
чуття неминучої поразки та безвиході. Відповідно, державна інформаційна політика, під якою розуміється 
специфічна діяльність держави, що спрямована на одержання, використання, поширення та зберігання 
інформації з метою забезпечення конструктивного суспільного діалогу, має бути направлена на протидію 
інформаційному впливу ворога, що набуває характеру інформаційної війни. У статті інформаційна війна 
розглядається як політика отримання інформаційної переваги над противником у мирний або військовий 
час шляхом контролювання його інформаційного простору, використання інформаційних технологій впливу 
на населення, захисту власної країни від такого впливу з метою досягнення політичних, економічних або 
військових цілей. Зусилля влади мають бути зосереджені насамперед на руйнування російських пропаган-
дистських міфів на звільнених територіях, населення яких відчуло на собі негативні наслідки окупації. На 
цих територіях України найважливішим політичним завданням є відновлення державного суверенітету, 
а інформаційна політика має спрямовуватися на налагодження взаєморозуміння серед населення, яке 
пережило конфлікти, забезпечення соціальної згуртованості та протидію інформаційним атакам, які не 
будуть припинятися з боку противника. Культурні, економічні, соціальні напрями реінтеграції звільнених 
територій України знайшли відображення у запропонованій концепції державної інформаційної політики.

Ключові слова: державна політика, інформаційна війна, концепція, інформація, деокупована територія, 
пропаганда.

Lozynska Tamara, Żuchowski Ireneusz. CONCEPTUAL BASES OF STATE INFORMATION 
POLICY IN THE DEOCCUPIED TERRITORIES

The article is devoted to the justification of the concept of state information policy, which should be developed 
and implemented in the territories of Ukraine liberated from russian occupation. The study took into account the 
conclusions of domestic and foreign sociologists, political scientists, and other scientists regarding the growing 
influence of information on individual and public consciousness, the risks of the information society, information 
control, and information confrontation between warring parties. It is noted that under conditions of occupation, 
the occupying authorities block all channels of information from the governing bodies of the occupied state, 
independent media, and individuals, creating information isolation in order to create a sense of inevitable defeat 
and hopelessness. Accordingly, state information policy, which refers to the specific activities of the state aimed 
at obtaining, using, distributing and storing information in order to ensure constructive public dialogue, should 
be aimed at countering the information influence of the enemy, which is taking on the character of information 
warfare. The article considers information warfare as a policy of gaining informational advantage over the enemy 
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in peacetime or wartime by controlling his information space, using information technologies to influence the 
population, and protecting one’s own country from such influence in order to achieve political, economic, or 
military goals. The authorities’ efforts should be focused primarily on destroying russian propaganda myths in the 
liberated territories, whose population has felt the negative consequences of the occupation. In these territories of 
Ukraine, the most important political task is to restore state sovereignty, and information policy should be aimed at 
establishing mutual understanding among the population that has experienced conflicts, ensuring social cohesion, 
and countering information attacks that will not stop from the enemy. Cultural, economic, and social directions of 
reintegration of the liberated territories of Ukraine are reflected in the proposed concept of state information policy. 

Key words: state policy, information warfare, concept, information, deoccupied territory, propaganda.

Вступ. Маси людей формують своє уявлення 
про навколишній світ на основі інформації, яку 
вони меншою мірою отримують, спостерігаючи за 
подіями, і більшою – із медіа, які дуже часто контр-
олюються владою для поширення ідей, потрібних 
керівникам, що призводить до створення спотво-
реної картини світу, побудованої на стереотипах. 
Разом із цим, за спостереженнями Дж.Ф. Бішопа, 
громадська думка також «…продукується в зви-
чайних розмовах…» [1, с. 10], коли люди знаходять 
спільне у своїх поглядах на можливість розв’язання 
проблем, які є суттєво важливими для життя. Та 
все ж у сучасному соціумі інформаційний вплив на 
індивідуальну та суспільну свідомість має настільки 
потужні наслідки, що в науковому дискурсі частіше 
йдеться про інформаційну безпеку, інформаційні 
війни, ніж про інформаційну свободу. Влада може 
контролювати основні медіа, щоб нав’язати сус-
пільству потрібну версію подій і створити потрібну 
громадську думку в країні. Під час війни інформа-
ційні впливи з боку країни-агресора спрямовані на 
створення панічних настроїв, внесення хаосу, дис-
кредитації державних діячів, нав’язування зневіри 
у свої сили, приниження гідності та нівелювання 
суспільних цінностей. Коли частина країни опи-
няється під окупацією, окупаційна влада тотально 
блокує всі канали надходження інформації від керів-
них органів окупованої держави, незалежних медіа 
і окремих осіб. У людей, які тривалий час перебува-
ють в інформаційній ізоляції, вимушено формується 
відчуття неминучості поразки, безвиході, на фоні 
якого полегшується завдання прищеплення лояль-
ного ставлення до влади, що допомагає вижити 
у скрутній ситуації. Деокупація захоплених терито-
рій ставить перед українською владою завдання роз-
роблення виваженої інформаційної політики, яка б 
була позбавлена суто пропагандистського характеру 
і сприяла поверненню довіри до влади, позитивній 
трансформації суспільних настроїв і створенню 
мотивації до спільної відбудови зруйнованого життя. 
Виходячи з викладеного, метою статті є обґрунту-
вання основоположних принципів державної інфор-
маційної політики на деокупованих територіях.

Матеріали та методи. Проведене дослідження 
спиралося на чинну нормативно-правову базу щодо 

державної інформаційної політики, зокрема Закон 
України «Про інформацію» [2]; матеріали моногра-
фії К. Беркгофа щодо геноциду населення на тери-
торії Райхскомісаріату Україна під час німецької 
окупації 1941–1943 років [3]; наукові праці україн-
ських і зарубіжних авторів щодо концептуальних 
основ державної інформаційної політики, політики 
держави щодо окупованих і деокупованих терито-
рій, пропаганди, інформаційної безпеки та інфор-
маційних воєн; експертні висновки аналітичних 
центрів та інститутів громадянського суспільства 
(наприклад, ГО CAT-UA) з проблематики інформа-
ційних воєн [4]); Стратегію Міністерства культури 
та інформаційної політики України з розвитку меді-
аграмотності на період до 2026 року [5]; результати 
власних емпіричних досліджень. 

Зміст ключового поняття предмета дослідження – 
державна інформаційна політика – ідентифікувався 
на основі узагальнення поглядів багатьох авторів, 
роботи яких були дотичними до такої проблематики 
[6; 7; 8], і які використовували це поняття для позна-
чення специфічної діяльності держави, спрямованої 
на одержання, використання, поширення та збері-
гання інформації з метою забезпечення конструк-
тивного суспільного діалогу, що відповідає також 
і визначенню, наданому в Законі України «Про 
інформацію» [2]. Під час написання статті неодно-
разово виникала необхідність звертатися до робіт 
Д. Белл [9], М. Кастельса [10], Е. Тоффлера [11], у 
яких розглядається зростання впливу інформації на 
суспільство, значення інформації в управлінських 
процесах, маніпулювання інформацією для просу-
вання необхідних наративів. Д. Белл, зокрема, є авто-
ром терміна «інформаційне суспільство» та висно-
вку про те, що інформація як фактор виробництва 
цінується більше, ніж праця. Вибухове зростання 
обсягу інформації, на думку Е. Тоффлера, створює 
безліч проблем у суспільних відносинах і держав-
ному управлінні – політики усе більше нарікають на 
втрату «національної мети», ерозію «національної 
єдності» і поширення розколу суспільства на вузькі 
замкнені групи [11]. Ці висновки є важливими для 
розуміння складності провадження конкурентної 
інформаційної політики в умовах ведення війни 
гібридного характеру з безпрецедентними масшта-
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бами дезінформації, пропаганди і маніпулювання 
свідомістю. У контексті інформаційного протисто-
яння, інформаційної безпеки, ведення інформацій-
них воєн були використані роботи Є. Мануйлова [12], 
Т. Савосько [13], Г. Почепцова [14], Я. Сиваків-
ського, Л. Імбіровська-Сиваківської [15] та інш. 

Написання статті вимагало збору та системати-
зації значного обсягу інформації з проблем інфор-
маційної політики, творення якої відбувається в 
інформаційному суспільстві, де точиться війна, що 
вимагало проведення розвідувального дослідження, 
яке спиралося на монографічний аналіз. Викорис-
тання методу аналізу та синтезу дозволило виокре-
мити складники концепції державної інформаційної 
політики на деокупованих територіях та сформу-
лювати висновки. Для виявлення дезінформацій-
ної спрямованості повідомлень використано метод 
контент-аналізу, а з метою вивчення функціональ-
ної відповідності елементів державної інформацій-
ної політики потребам суспільства, яке перебуває в 
умовах війни, застосовано метод структурно-функ-
ціонального аналізу. Використання герменевтич-
ного методу дозволило виявити викривлення змісту 
окремих суспільних ідей, як-то «захист національ-
них інтересів» в інформаційних вкидах окупаційної 
влади. Метод концептуалізації став у нагоді під час 
визначення змісту основних понять.

Результати. Російська агресія проти України 
припадає на період бурхливого розвитку інформа-
ційного суспільства на пострадянському просторі, 
коли процес вироблення та поширення інформації 
спрямовується не лише для інформування населення 
та поширення знань, а й для контролю над суспіль-
ною поведінкою [6; 7; 8]. «Нас увесь час оточують 
чужі інформаційні потоки…» – пише Г. Почепцов, – 
«…тож природно, що найсильніший із них – а це і 
буде державна пропаганда – буде основним» [14]. 
Тож у період воєнного часу найголовнішою скла-
довою частиною державної інформаційної полі-
тики стає завдання виграти в «інформаційній війні» 
битву за уми людей. Оскільки термін «інформаційна 
війна» має досить широке трактування, спробуємо 
надати йому більш чітке визначення, скориставшись 
уже наявними дефініціями (табл. 1).

Відзначимо, що в Україні термін «інформаційна 
війна» не має закріплення в чинних нормативно-
правових документах: ні у Стратегії національної 
безпеки України [16], ні у Стратегії інформаційної 
безпеки [17]. В останньому документі дається визна-
чення такому терміну, як «інформаційна загроза», 
який за змістом близький до поняття «інформаційна 
війна». Єдиним офіційним документом, де нада-
ється пояснення цьому терміну, був Стратегічний 
оборонний бюлетень України (СОБУ) 2012 р., який 

втратив чинність. Цікаво, що у СОБУ інформаційна 
війна розглядається як протиборство між політич-
ними суб’єктами лише всередині країни, і це прин-
ципова відмінність трактовки, що була використана 
в бюлетені.

У більшості визначень, наведених у цій таблиці 
та в безлічі інших публікацій, які стосуються інфор-
маційних війн, можна візначити низку спільностей:

зосередження уваги на протиборстві (протисто-
янні) ворогуючих (конкуруючих) сторін;

протистояння може спостерігатися як всередині 
країни, так і між країнами;

метою такого протистояння є інформаційний 
вплив на населення противника з метою ослаблення 
керованості країною і захист власного інформацій-
ного простору;

вплив на населення здійснюється специфічними 
засобами інформаційних технологій;

інформаційні операції можуть здійснюватися як 
у мирний, так і у військовий час.

Якщо звернутися до думки К. фон Клаузевіца, 
що війна є «…продовженням політичних відносин, 
ведення їх іншими засобами…» [18, с. 30], яку ніхто 
не заперечує, то доцільно і у визначенні сутності 
інформаційної війни відштовхуватися від такого 
предикату. Отже, у цьому контексті інформаційна 
війна розглядається як політика отримання інфор-
маційної переваги над противником у мирний або 
військовий час шляхом контролювання його інфор-
маційного простору, використання інформаційних 
технологій впливу на населення, захисту власної 
країни від такого впливу з метою досягнення полі-
тичних, економічних або військових цілей.

Таке концептуальне бачення сутності інформа-
ційної війни свідчить, що вона є складником держав-
ної інформаційної політики і ця специфіка особливо 
виразно проявляється на деокупованих територіях, 
населення яких перебувало під потужним інфор-
маційним впливом окупаційної влади. К. Беркгоф, 
описуючи окупацію України німецькими військами 
у 1941–1945 роках, звертав увагу, що окупанти  
«…запроваджували військову адміністрацію і пред-
ставляли себе місцевому населенню як визволи-
телів від «жидо-більшовизму» та «московського» 
панування» [3, с. 69]. Схожу місію «визволителів», 
«воз’єднувачів» приписує собі і російська влада, 
яка задовго до війни наполегливо поширювала 
наратив трагічності подій, пов’язаних з розпадом 
радянського союзу і створенням нових незалежних 
держав, що у найбільш концентрованому вигляді 
знайшло відображення у відомій статті президента 
росії «Про історичну єдність росіян та українців», 
де зазначалося, що стіна, яка виникла останніами 
роками між росією та Україною, між частинами 
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єдиного історичного та духовного простору, сприй-
мається як трагедія. Особливістю російської пропа-
ганди є спотворення змісту багатьох звичних тер-
мінів, наприклад такого, як «захист національних 
інтересів». В росії це поняття використовується для 
виправдання військової агресії проти України та 
втручання у суверенітет інших держав (табл. 2).

Отже, в російській пропаганді термін «захист 
національних інтересів» використовується для 
виправдання агресивної політики і порушення між-
народних норм, а не для реального захисту стабіль-
ності держави, безпеки і добробуту громадян.

Інформаційна політика росії на окупованих 
територіях зводилася до створення інформаційного 

Таблиця 1
Визначення поняття «інформаційна війна» в наукових літературних джерелах

Автор(и) Визначення Джерело
– Вплив на населення іншої країни у мирний або військовий 

час шляхом розповсюдження певної інформації з метою 
досягнення політичної, економічної або військової 
переваги та захист громадян власної країни від такого 
впливу

Енциклопедія сучасної України. 
URL: https://esu.com.ua/
article-12460 

– Форма протиборства між суб’єктами (державами, 
блоками, партіями тощо), що передбачає інформаційний 
вплив на населення з використанням засобів масової 
інформації, комп’ютерних мереж тощо з метою 
формування відповідної суспільної думки, підриву 
морального духу як усього суспільства, так і окремих його 
інституцій

Стратегічний оборонний бюлетень 
України 2012 р.  
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/771/2012#n16  
(втратив чинність)

НАТО Операція, яка проводиться з метою отримання 
інформаційної переваги над супротивником. Вона 
полягає в контролі власного інформаційного простору, 
захисті доступу до власної інформації, у разі отримання 
та використання інформації опонента, знищення його 
інформаційних систем і порушення інформаційного 
потоку 

Media – (dis)information – Security. 
URL: https://www.nato.int/nato_
static_fl2014/assets/pdf/2020/5/
pdf/2005-deepportal4-information-
warfare.pdf 

Дам’янович Д. Цілеспрямована спроба підірвати і нейтралізувати систему 
управління противника з метою захисту і координації 
діяльності органів управління системи дружніх сил 

Types of Information Warfare 
and Examples of Malicious 
Programs of Information Warfare. 
URL: https://www.redalyc.org/
pdf/6617/661770080014.pdf 

Бланнін П. Весь спектр методів, за допомогою яких інформація 
використовується для отримання конкурентної переваги в 
конфлікті або стратегічній конкуренції

Modelling Information Warfare. 
URL: https://www.jstor.org/
stable/27125001 

Савосько Т. Вплив на населення здійснюється з використанням 
новітніх засобів, які дуже слабко піддаються правовій 
регламентації, тому активно застосовує неправдиву, 
перекручену інформацію як засіб маніпуляції свідомістю

Державна інформаційна політика 
України під час повномасштабного 
вторгнення російської федерації. 
URL: http://perspectives.pp.ua/
index.php/vp/article/view/9212/9264

Почепцов Г. Інформаційні технології, що впливають на інформаційні 
системи, маючи на меті введення в оману масової 
чи індивідуальної свідомості, виведення з ладу або 
десинхронізацію процесів управління суспільством та 
його складниками, передовсім військовими

Інформаційна політика.  
URL: https://westudents.com.ua/
glavy/52145-rozdl-8-nformatsyn-
vyni.html 

Джерело: підбірка авторів

Таблиця 2
Основні ідеологічні концепти терміна «захист національних інтересів» у російській пропаганді

Концепти Зміст концептів

Захист російського світу Нібито захист російськомовних або етнічних росіян, які проживають в інших країнах, 
шляхом втручання у внутрішню політику цих країн

Захист росії від західної 
загрози

Обмеження доступу громадян до інформації всередині країни, посилаючись на 
необхідність їх захисту від «зовнішніх ворогів», та агресивна зовнішня політика

Захист від НАТО Виправдання військових дій в Україні (а ще раніше – в Грузії), співпраця яких  
з НАТО нібито створює загрозу росії

Джерело: систематизовано авторами
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вакууму, в якому була розгорнута потужна пропа-
ганда, спрямована, з одного боку, на підкріплення 
статусу держави, яка прийшла з порятунком, а 
з  іншого – на приниження України, оголошення 
її «державою-банкротом», не здатною потурбува-
тися про своїх громадян, «державою-жебраком», 
яка просить допомоги по світу. Необхідно підкрес-
лити важливу особливість пропаганди, яку відзна-
чив Г. Почепцов: «Пропаганда нічого не вигадує, 
вона лише посилює й так уже наявні у суспільстві 
потрібні настрої до максимально можливої міри, 
завдяки чому інші настрої перестають мотиву-
вати»  [14]. Саме тому жителі Донецької, Луган-
ської областей та Криму, які довго перебували 
під інформаційним впливом росії, доволі швидко 
погодилися на роль народу, який необхідно «визво-
лити». Однак населення окупованих територій не 
зрозуміло прихованих смислів війни, що розгор-
нулася, не помітило її спрямованості до безкінеч-
ності, оскільки окремі групи всередині російського 
суспільства отримували величезні преференції від 
насильства. За результатами опитування, прове-
деного Центром Разумкова, 56% опитаних грома-
дян Донецької та Луганської областей виступають 
проти відновлення контролю України над цими 
територіями військовою силою, і це є великою про-
блемою, яка не має швидкого розв’язання [18]. 

Зараз зусилля влади мають бути зосереджені 
насамперед на руйнуванні російських пропаган-
дистських міфів на звільнених територіях, насе-
лення яких відчуло на собі негативні наслідки оку-
пації. На  цих територіях України найважливішим 
політичним завданням є відновлення державного 
суверенітету, а інформаційна політика має спрямо-
вуватися на налагодження взаєморозуміння серед 
населення, яке пережило конфлікти, забезпечення 
соціальної згуртованості та протидію інформацій-
ним атакам, які не будуть припинятися з боку про-
тивника. Освітні, культурні, економічні, соціальні 
напрями реінтеграції звільнених територій України 
мають знайти відображення в концепції державної 

інформаційної політики, яка має розроблятися не 
лише органами виконавчої влади, а й представ-
никами неурядових громадських організацій, які 
мають досвід у сфері розроблення та реалізації 
інформаційно-комунікативних проєктів. 

Таким чином, концепція інформаційної політики 
на звільнених територіях України повинна бути 
комплексною, інтегрувати різні рівні взаємодії та 
орієнтуватися на відновлення довіри до державних 
інститутів, боротьбу з пропагандою і дезінформа-
цією, а також активне включення громадян у про-
цеси відновлення країни.

Висновки. Отже, інформаційний вплив на сус-
пільство має настільки потужні наслідки, що в нау-
ковому середовищі все помітнішими є дискусії 
щодо необмеженої інформаційної свободи. Влада і 
окремі групи людей можуть з легкістю контролю-
вати основні медіа, щоб створити потрібну громад-
ську думку, а під час війни інформаційні впливи 
з боку ворожих медіа можуть сприяти поширенню 
панічних настроїв, дискредитації державних діячів, 
нав’язуванню зневіри у свої сили, приниженню 
людської гідності. В умовах інформаційного проти-
стояння ворогуючих сторін отримання та викорис-
тання інформації опонента, знищення його інформа-
ційних систем, порушення інформаційного потоку  
та контроль власного інформаційного простору і 
захист доступу до власної інформації набувають 
характеру інформаційних воєн, які можна вважати 
частиною державної інформаційної політики.

 На звільнених від російської окупації територіях 
України державна інформаційна політика повинна 
відрізнятися спрямованістю на реінтеграцію насе-
лення, повернення довіри до владних інститутів, 
забезпечення залучення населення до відбудови 
життєвого простору. Ці аспекти мають бути відобра-
жені в концепції державної інформаційної політики 
на деокупованих територіях. Відзначені у статті 
складники концепції державної інформаційної полі-
тики потребують глибокого опрацювання, що стано-
вить перспективи для подальших досліджень.
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